
 

ACUERDO DE LICENCIA DE USO DE SOFTWARE Y TÉRMINOS DE SERVICIO 

IMPORTANTE - LEA ATENTAMENTE: El presente documento constituye un contrato legal vinculante entre PreciseMed – 

Andrés Munar González (en adelante, "EL LICENCIANTE") y el usuario final (en adelante, "EL USUARIO") para el uso de la 

aplicación web de asistencia clínica impulsada por inteligencia artificial denominada PreciseMed (en adelante, "LA 

APLICACIÓN"). 

Al acceder, registrarse o hacer uso de LA APLICACIÓN, EL USUARIO acepta de manera expresa e incondicional todas las 

cláusulas establecidas a continuación. 

1. Licencia de Uso Limitada, Personal e Intransferible 

EL LICENCIANTE otorga a EL USUARIO una licencia de uso limitada, no exclusiva, revocable, personal e intransferible para 

acceder y utilizar LA APLICACIÓN únicamente como herramienta de soporte técnico o de consulta propia. 

1.1 Prohibición de Comercialización y Venta: La presente licencia NO otorga derechos de propiedad intelectual ni 

comercial sobre el software. Queda estrictamente prohibida la comercialización, reventa, sublicenciamiento, 

arrendamiento, cesión o distribución comercial de LA APLICACIÓN, así como de sus algoritmos, modelos de datos, 

flujos de trabajo (prompts) o interfaces de usuario. 

1.2 Prohibición de Compartir Credenciales: El acceso a LA APLICACIÓN es individual. Queda expresamente prohibido 

compartir, ceder, transferir o divulgar el nombre de usuario, contraseña o claves de acceso API asignadas a EL 

USUARIO con terceros. EL USUARIO es el único responsable de la custodia y confidencialidad de sus credenciales. 

1.3 Uso Estrictamente Personal: El acceso a la plataforma es exclusivo para el titular de la cuenta registrada. 

Cualquier uso simultáneo o multiusuario no autorizado derivará en la suspensión inmediata y definitiva de la 

cuenta sin derecho a reembolso. 

 

2. Confidencialidad y Propiedad Intelectual 

2.1. Protección de la Propiedad Intelectual: LA APLICACIÓN, su código fuente, arquitectura de software, diseños, 

integraciones con la API, bases de conocimientos y modelos de IA son propiedad exclusiva de EL LICENCIANTE y 

están protegidos por las leyes internacionales y nacionales de derechos de autor y propiedad industrial, asimismo 

por las leyes de propiedad intelectual de la República de Colombia (Ley 23 de 1982, Decisión 351 de la Comunidad 

Andina), por las leyes de derechos de autor de los Estados Unidos de América y por los tratados internacionales 

aplicables (Convenio de Berna y OMPI). 

2.2. Prohibición de Copia, Reproducción e Ingeniería Inversa: Queda totalmente prohibido duplicar, copiar, 

modificar, reproducir, descompilar, realizar ingeniería inversa, extraer código o intentar obtener el código fuente 

o los esquemas de razonamiento (system prompts) de LA APLICACIÓN, directa o indirectamente. 

2.3. Cláusula de Confidencialidad: Cláusula de Confidencialidad: Toda la información técnica, lógica de negocio, 

arquitectura de software, prompts y funcionamiento interno de LA APLICACIÓN se considera Información 

Confidencial y Secreto Industrial. EL USUARIO se compromete a mantener estricta reserva de dicha información 

y a no divulgarla, publicarla ni transmitirla a terceros por ningún medio, ya sea digital, impreso o verbal. 

 

3. Límite de Cuotas de Uso, Disponibilidad e Infraestructura de IA 

3.1. Límites de Procesamiento: EL USUARIO reconoce y acepta que LA APLICACIÓN opera utilizando integraciones 

con servicios de inteligencia artificial configurados bajo niveles de servicio que pueden estar sujetos a 

restricciones, límites de peticiones por minuto/día (RPM/RPD) o cuotas máximas de consumo, sin que esto 

implique un mal funcionamiento de LA APLICACIÓN. 

3.2. Discontinuidad del Servicio y Cuotas Excedidas: EL LICENCIANTE no garantiza la disponibilidad ininterrumpida o 

continua de LA APLICACIÓN. En caso de que se alcancen o superen los límites diarios de uso permitidos por la 

API proveedora, o existan caídas en la infraestructura global de Google AI Studio, el servicio podrá pausarse, 



ralentizarse o quedar inoperativo hasta la renovación automática del ciclo de cuotas o la restauración del servicio 

externo. 

3.3. Exención de Responsabilidad por Interrupciones: EL LICENCIANTE queda totalmente exento de cualquier tipo de 

responsabilidad civil, administrativa o legal derivada de la no disponibilidad temporal o permanente del servicio, 

la saturación del modelo de IA, errores de red o interrupciones de los servicios de terceros. 

 

4. Exención de Responsabilidad Médica y Delimitación Legal 

4.1. Naturaleza de la Inteligencia Artificial: LA APLICACIÓN utiliza modelos de procesamiento de lenguaje natural y 

aprendizaje automático desarrollados mediante la API de Google: Gemini. EL USUARIO reconoce que los 

resultados, análisis, sugerencias de diagnóstico o recomendaciones de tratamiento generados por la IA son 

únicamente herramientas orientativas e informativas de soporte. 

4.2. Ausencia de Vínculo Médico-Paciente: El uso de LA APLICACIÓN no reemplaza ni sustituye el juicio clínico, la 

evaluación presencial, el diagnóstico formal ni la prescripción médica efectuada por un profesional de la salud 

debidamente titulado y habilitado por la autoridad competente. 

4.3. Naturaleza Asistencial, No Decisiva: LA APLICACIÓN es una herramienta de apoyo y asistencia. Las sugerencias 

de diagnóstico, recomendaciones de tratamiento y cualquier otra información generada por la Inteligencia 

Artificial se basan en modelos predictivos y grandes conjuntos de datos. Bajo ninguna circunstancia sustituyen, 

reemplazan o invalidan el juicio, la experiencia, el conocimiento o la pericia clínica del Médico Tratante. 

4.4. Responsabilidad Única del Médico Tratante: La máxima y única responsabilidad por el diagnóstico definitivo, la 

elección del plan de tratamiento, la prescripción de medicamentos y el manejo general del paciente recae 

enteramente en el Médico Tratante. El Usuario está obligado a validar, verificar y confirmar la exactitud e 

idoneidad de toda la información de LA APLICACIÓN utilizando fuentes médicas, su criterio clínico y los protocolos 

establecidos. 

4.5. Protección de Datos en Salud (Habeas Data): EL USUARIO se compromete a no ingresar datos de identificación 

directa de pacientes (nombres completos, documentos de identidad, etc.) dentro de las consultas de LA 

APLICACIÓN, garantizando el anonimato de la información ingresada conforme a las normativas de protección de 

datos personales (Ley 1581 de 2012 en Colombia y estándares internacionales equivalentes). 

 

5. Incumplimiento y Sanciones 

Cualquier violación a las prohibiciones de comercialización, transferencia de credenciales, copia, ingeniería inversa o 

confidencialidad dará lugar a: 

1. La cancelación inmediata y definitiva de la cuenta de usuario. 

2. La revocación sin indemnización de la licencia de uso. 

3. El inicio de las acciones legales, civiles y penales correspondientes por daños, perjuicios y violación de derechos 

de propiedad intelectual e industrial. 

6. Ley Aplicable y Jurisdicción 

El presente contrato se regirá e interpretará de conformidad con las leyes de la República de Colombia. Cualquier 

controversia, reclamo o disputa derivada de la interpretación, ejecución o incumplimiento de este acuerdo se someterá a 

la jurisdicción ordinaria de los tribunales de la República de Colombia, sin perjuicio de la aplicabilidad de los tratados 

internacionales de propiedad intelectual en otros territorios. 

 

Al utilizar LA APLICACIÓN PreciseMed, usted confirma que ha leído, entendido y aceptado estos términos, y asume la 

responsabilidad total de las decisiones clínicas tomadas con sus pacientes. Asimismo, confirma que acepta la  

“Política De Privacidad Y Tratamiento De Datos Personales”. 


